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REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DA CEEE EQUATORIAL

N° da Ata 01/2025

Data 24/01/2025

Horario de Inicio 09 horas Horario de Término 12 horas
Local VIRTUAL: Microsoft Teams

RESUMO DAS DELIBERAGOES

1. Calendario de reunides 2025;
e Sete reunibes virtuais e cinco descentralizadas (dois retornos).

2. Programacdo de participagdo nos Encontros
o Representag¢6es confirmadas: Valdacyr Duarte em Roraima (Regido Norte) e Airton Vifias em
Brasilia (Regido Centro-Oeste)
¢ Os demais encontros seréo definidos posteriormente, respeitando o rodizio entre conselheiros

3. Organizacéo do Encontro Regional dos Conselhos
e Tema principal: Encargos e subsidios.
e ANEEL ser& convidada para debater a soberania das plenarias dos Conselhos.
e Sugestbes para a programacéo: painel com profissionais da ANEEL, deputados/senadores e
assessoria técnica, com um conselheiro como mediador.
Espaco para perguntas antecipadas.
Organizagéo de palestras no segundo dia para evitar esvaziamento da sala.
Sorteio de atragdes turisticas para engajar 0s participantes.
N&o devera haver visita técnica.
Conselho vé importancia de debater o tema no Encontro Regional, relacionando-o a resiliéncia
do setor elétrico.
e Pendéncia: Presidente do Conselho alinhar detalhes do evento com o Conselho da RGE

4. Orcamento 2025
e Reserva de R$ 200.000,00 para o Encontro dos Conselhos da Regido Sul, organizado em
parceria com o Conselho de Consumidores da RGE.

5. Melhorias no atendimento da distribuidora
o Feedback positivo da FEDERASUL, além de liderancas do litoral e de Bagé sobre a melhoria
na solugéo de problemas pela distribuidora.
e Sugestado de maior aten¢do a questdo da vegetacao e a infraestrutura das casas de bombas,
em conjunto com o Poder Publico.

6. Problemas naincorporacéo de obras pela distribuidora

e Em 2023, a distribuidora n&o estava devolvendo valores aportados por investidores em obras
que eram de sua responsabilidade.

e Primeira carta de incorporacé@o onerosa foi emitida, devolvendo os valores a um investidor.

e Pendéncia: Conselho deve continuar atento e debater falhas no entendimento da norma com a
distribuidora e 6rgédos regulatorios.

e Sugestdo de solicitar formalmente que a distribuidora analise casos de falhas regulatorias para
resolucdo sem necessidade de judicializacéo.
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No formato virtual, utilizando a plataforma Microsoft Teams, o Conselho de
Consumidores da CEEE Equatorial realizou a Reunido Ordinaria do més de janeiro
de 2025. As 09 horas do dia 12, o Presidente, Sr. Valdir Farias de Mattos, abre a
reunido saudando os presentes e faz a conferéncia do quérum, que se encontra
qualificado para dar inicio aos trabalhos. Houve a comunicacdo da representante da
FAMURS, informando a impossibilidade de participacdo na reunido, tendo a
justificativa aceita pelos presentes. No primeiro item da pauta, foi colocado em
discusséo o calendario de reunides e participacdes em eventos para 0 ano de 2025,
considerando que, das doze reunides previstas, sete serdo no formato virtual e cinco
serdo reunides descentralizadas: marco em Camaqua, maio em Rio Grande
(retorno), julho em Mostardas, outubro em S&o Jerdbnimo e dezembro em Bagé
(retorno). As datas levam em consideragao as segundas sextas-feiras de cada més,
podendo ser ajustadas conforme demais eventos e particularidades de cada reuniéo.
Em cada reunido descentralizada, o Conselho devera contar com a participacdo das
equipes das superintendéncias locais da distribuidora. O Conselheiro Valdacyr
guestiona se acontecerdo reunides presenciais na sede da distribuidora. O
Presidente informa que, como deverao acontecer cinco descentralizadas, a proposta
é reduzir custos, mas que poderdo ocorrer mudancas de reunifes virtuais para
hibridas, considerando a necessidade em cada momento. Ficou acordado que as
reunibes de retorno deverdo acontecer nas mesmas cidades onde anteriormente ja
receberam o Conselho e que a FARSUL é a principal entidade que podera apoiar o
Conselho nos encontros. Valdacyr pede que, nas reunides de retorno, o Conselho e
a distribuidora levem informacdes sobre o que foi feito apés cada encontro,
mostrando o resultado do trabalho do Conselho. Em relacdo aos Encontros dos
Conselhos de Consumidores, ficou acordado que, em marco, ira o Conselheiro
Valdacyr Duarte para Roraima (regido norte) e, em maio, ira o Conselheiro Airton
Vifilas para Brasilia (regido centro-oeste). Para os demais, sera discutido
posteriormente, respeitando o rodizio e disponibilidade de cada conselheiro. Dando
sequéncia, foi apresentado o orgcamento para 2025, considerando o PAM de 2024,
que previa um or¢camento de R$ 368.000,00 e foram utilizados R$ 190.000,00,
ficando um saldo de R$ 178.000,00. Somando esse valor com os R$ 289.000,00 do
limite de repasses estipulado pela ANEEL para o ano de 2025, totaliza um or¢camento
aproximado de R$ 467.000,00. Para o Encontro dos Conselhos da Regido Sul, Valdir
propde que o Conselho reserve aproximadamente R$ 200.000,00 para sua
promocéao, considerando que, nos anos anteriores, o Conselho desempenhou suas
atividades com economia para que pudesse promover um evento robusto e com
qualidade, em parceria com o Conselho de Consumidores da RGE, sem esquecer
de cumprir as demais responsabilidades do Conselho. Dando sequéncia, foi aberto
um espaco para que os Conselheiros expusessem relatos recebidos através de
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liderancas de suas Classes. Valdir iniciou o assunto trazendo um feedback da
FEDERASUL, demonstrando que a distribuidora, ao receber uma demanda enviada
através do Conselho, trabalhou para solucionar o problema. O Presidente relata que
isso igualmente esta ocorrendo na regido do litoral, onde a empresa melhorou
consideravelmente o atendimento. O Conselheiro Valdacyr Duarte relatou que, em
conversa com moradores do litoral, também recebeu feedbacks positivos, com a
melhora na prestacao do servico, assim como na regido de Bagé, onde, através das
associacbes de moradores, os relatos sdo de que os problemas estdo sendo
resolvidos com brevidade, deixando o Conselheiro satisfeito com as acbes. O
Conselheiro Thdmaz relatou que a reunido ocorrida entre a CEEE Equatorial,
Conselho de Consumidores e os representantes do 4° Distrito foi muito produtiva,
pois foi possivel demonstrar aos técnicos as necessidades da regido para resolver
0os problemas de interrupcdo do fornecimento de energia. Thémaz sugere que a
distribuidora dé mais atencao a questdo da vegetacao e, principalmente, naquilo que
envolve as casas de bombas, resolvendo os problemas em conjunto com o Poder
Publico. Dando sequéncia, o Presidente sugere que a ANEEL venha ao Encontro
Regional para debater as responsabilidades dos Conselhos, levantando um debate
sobre a soberania das plenarias dos Conselhos. Em relacdo ao tema principal do
Encontro Regional, ficou acordado entre os dois Conselhos promotores que devera
ser sobre encargos e subsidios, ficando o Presidente a cargo de buscar liderancas,
de nivel nacional para serem palestrante no evento. O Conselheiro Ruy sugere que
seja feito um painel, com profissionais da ANEEL, deputado ou senador com
conhecimento na area e a assessoria técnica do Conselho, tendo um Conselheiro
como mediador, gerando um debate saudavel para chegarmos a um denominador
comum. Valdir lembra que, para haver mudancas no setor, € necessario que seja por
forca de lei, dai a necessidade de contar com deputados que entendam do tema. O
Conselheiro Thémaz se coloca a disposicéo para auxiliar na coordenacao da busca
por palestrantes, sugerindo que seja aberto um espaco para perguntas
antecipadamente, facilitando a conducédo dos trabalhos e aproveitamento do tempo
durante o evento. Ruy concorda e salienta que é interessante o Conselho ser um
mediador do debate. Airton Vifias concorda com a discussao e sugere que, na tarde
do segundo dia, sejam organizadas palestras que prendam o publico, amenizando o
esvaziamento da sala. Thémaz sugere que haja sorteio de atracdes turisticas na
tarde do segundo dia, podendo agradar ainda mais os participantes. Os Conselheiros
concordam que ndo haja visita técnica, para um melhor aproveitamento da
programacao. O Presidente informa que fara uma reunido com o Presidente do
Conselho da RGE para alinhar detalhes sobre o Encontro, informando-o sobre as
deliberacdes desta reunido. Ainda sobre o Encontro, os Conselheiros salientam a
importancia de um debate sobre as termelétricas, uma vez que esse tema esta
alinhado com a questao da resiliéncia. Dando sequéncia, a equipe da Engie fez uma
apresentacdo pautada no Marco Legal da Edlica Offshore (Lei 15.097/25), uma
retrospectiva da consultoria em 2024 e fez uma analise tarifaria, discriminando os
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valores da fatura de energia. No decorrer da apresentacdo, a equipe da Engie
esclareceu algumas davidas dos participantes. O Conselheiro Thémaz retomou o
assunto sobre a demanda contratada, relatando situacdes de n&do haver a
disponibilidade de energia durante os eventos climaticos, porém os valores foram
cobrados normalmente. A consultoria técnica informa que ndo encontrou respaldo
regulatorio diferente do entendimento da distribuidora, que pode faturar a demanda
do consumidor. Mesmo assim, Thémaz entende que a distribuidora poderia ter
suspendido o faturamento ou oferecer a devolucéo do valor, mesmo que parcelado,
uma vez que foi algo que afetou grande parte do Estado. O Conselheiro Valdacyr
pede que a equipe da consultoria técnica encaminhe a planilha com todas as siglas
utilizadas no setor elétrico. A equipe da Consultoria informa que ir4 reenviar o
material aos Conselheiros, junto com o e-book de estrutura tarifaria. Dando
sequéncia, o Presidente lembra que, em novembro de 2023, foram apontadas falhas
no procedimento da distribuidora, no setor de incorporacdo de obras, onde néo
estavam sendo devolvidos o0s recursos aportados pelos empreendedores na
antecipacao de obras que deveriam ser feitas pela distribuidora, onde a Equatorial
entendia que os custos deveriam ser dos investidores. Valdir informa que recebeu a
informag&o da emissao da primeira carta de incorporagdo onerosa, devolvendo ao
investidor aquilo que ele aportou, onde era de obrigacdo da distribuidora. Valdir
trouxe esse assunto em pauta para exemplificar que existem situacdes dentro da
empresa em que ha uma dificuldade em interpretar a resolucdo. Este tema é uma
das pautas do Workshop a ser realizado pelo Conselho nos préximos meses, com o
objetivo de esclarecer questdes regulatérias. Thébmaz coloca em debate a
necessidade de oficializagédo junto a distribuidora sobre demais casos em que ha
uma falha no entendimento por parte da empresa, podendo até oficializar os 6rgaos
regulatérios. Valdacyr contribui que, na area juridica, ha a interpretacédo extensiva, e
hé a necessidade de o consumidor requerer o seu direito. Valdir salienta que existem
casos apontados em que a distribuidora ndo efetuou a corre¢éo, devendo o Conselho
ficar vigilante. Valdacyr sugere que o Conselho solicite oficialmente para que a
distribuidora analise os casos e que haja a resolucdo das questdes, sem que tenha
a necessidade de judicializacdo. Finalizando a reunido, Valdir agradeceu aos
Conselheiros pela presenca na primeira reunido do ano de 2025 e deseja um bom
dia a todos.

Valdir Farias de Mattos
Presidente do Conselho de Consumidores da CEEE Equatorial — Classe Comercial

Thémaz Nunnenkamp
Vice-Presidente do Conselho de Consumidores da CEEE Equatorial — Classe Industrial

Valdacyr Rosa Duarte
Representante Suplente da Classe Residencial

GRUPO

'h‘g CEEE a

uuuuuuuuuu T



conselho de
CONSUMIDORES

CEEE EQUATORIAL

121
122

123
124

125
126

127
128

Airton Zoch Viias
Representante Suplente da Classe Industrial

Ruy Augusto da Silveira Neto
Representante Suplente da Classe Rural

Paola Schafer
Representante Titular do Poder Publico

Isabela Saldanha
Secretaria-Executiva
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